QUESTIONARIO

ORGAO PUBLICO: PREFEITURA MUNICIPAL DE VALINHOS

UNIDADE: UBS MACUCO

RESPONSAVEL PELA UNIDADE: Adriana Costa Cerico Oliveira da Silva

VERIFICACOES

1) A escala médica do dia estd disponibilizada em local acessivel ao piblico?
v Sim.

2) Na unidade de sadde, quais s@o os atendimentos realizados? Quais especialidades?

v" Enfermagem, Clinico Geral, Pediatria, Ginecologia/Obstetricia, Recepgdo, Odontologia e Farmacia.

3) Qual o tempo médio de espera para consulta dos atendimentos realizados (em dias)?

v" Enfermagem, Pediatria, Ginecologia/Obstetricia, Recepgdo e farmdcia (atendimento para semana);
v" Clinica médica (demanda para dois meses);
v" Odontologia ( demanda para dois meses).

4) A unidade realiza servico de pronto-atendimento?
v" Nio.

5) Ha controle de frequéncia? Manual ou eletrdnico?
v" Sim — eletronico.

6) Hé farmdcia na unidade? Local apresenta ar condicionado? H4 falta de medicamentos? Medicamentos
estdo bem acondicionados?

Sim;

Nio;

Sim;

Sim.

ANENENEN

7) Quais sdo os medicamentos que estdo em falta?
v' Galvos, Espirolactona 50mg, Sulfato ferroso — comprimidos e Célcio.

8) A Unidade possui protocolos de pedidos ndo atendidos pela Prefeitura?
v Nio.

9) A unidade de Satde visitada apresenta problemas estruturais? Indicar a quantidade de ocorréncias.

Pontos com infiltragdes: Sim

Rachaduras grandes: Sim

Desgaste na pintura: Sim

Pontos com goteira: sim

Vidros/Portas quebradas: Nao/Sim
Moveis/equipamentos quebrados: Sim/Nio
Recepgdo em boas condigdes? Sim
Consultério em boas condi¢des?Sim
Banheiro em boas condi¢des?Sim

N N N N NN
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Itens hospitalares: Gazes, equipos de soro, cateteres, sondas, seringas e agulhas (6 itens verificados).
v" Nio.

Medicamentos essenciais: soro fisioldgico, anticonvulsionantes, antibiéticos, antiarritmicos, analgésicos
diuréticos e drogas de acdo cardiovascular (7 itens verificados)
v" Nio.

3

Itens de prote¢do: mdscaras, gorros, aventais ¢ luvas (4 itens verificados).
v Nio

11) Outras constatacoes:
v" Esgoto do expurgo o respiro ndo funciona

INSTRUCOES:
Encaminhar a Secretaria Municipal ou, se preferir, encaminhar no e-mail mocarvalho @tce.sp.gov.br
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QUESTIONARIO

ORGAO PUBLICO:
UNIDADE:’UBS Jardim Paraiso
RESPONSAVEL PELA UNIDADE: Enfermeira Carolina Fiori

VERIFICACOES

1) A escala médica do dia esta disponibilizada em local acessivel ao publico?
Sim.

2) Na unidade de satde, quais sdo os atendimentos realizados? Quais especialidades?
Consultas médicas e odontologicas, especialidades clinica geral, ginecologia e obstetricia e pediatria. Procedimentos de

enfermagem: curativos, vacinas, retirada de pontos, aplicacdo de medicamentos, controle de pressdo arterial e glicemia capilar,
consultas de enfermagem e de pré natal com enfermeira.

3) Qual o tempo médio de espera para consulta dos atendimentos realizados (em dias)?
15 dias em média.

4) A unidade realiza servi¢o de pronto-atendimento?

Nao possuimos servigo de pronto atendimento, entretanto, acolhemos os pacientes que procuram a UBS, faz-se o
atendimento inicial/urgéncia e encaminhamos para o servico de pronto atendimento mais préximo, exemplo a UPA.

5) Ha controle de frequéncia? Manual ou eletrdnico?
Sim, relogio de ponto e alguns médicos com folha de freqiiéncia preenchida manualmente e encaminhada para o RH.

6) Ha farmacia na unidade? Local apresenta ar condicionado? Ha falta de medicamentos? Medicamentos
estdo bem acondicionados?

Sim, o espago possui ar condicionado, o acondicionamento estd adequado, porém ha alguns medicamentos em falta.

7) Quais sdo os medicamentos que estio em falta?

Metildopa 250mg, Sulfato Ferroso 40mg, Carbonato de Calcio+Vitamina D comprimidos, Espironolactona 50mg, além
de tiras para glicemia capilar, que séo fornecidas para os pacientes diabéticos.

8) A Unidade possui protocolos de pedidos néo atendidos pela Prefeitura?
Nio.

9) A unidade de Saude visitada apresenta problemas estruturais? Indicar a quantidade de ocorréncias.

Pontos com inﬁltra@ées: sim, na farmécia, todos os consultérios, sala de procedimentos de enfermagem, consultério de
Odonto 1, sala de emergéncia e recepgdo do ultrassom;

Rachaduras grandes: Corredor central e recepgdo principal;

Desgaste na pintura: sim, em varios pontos da ubs;

Pontos com goteira: nio;

Vidros/Portas quebradas:sim, porta da recepedo do ultrassom quebrada (ja foi solicitada mautengio);

Moveis/equipamentos quebrados? Sim, algumas longarinas na recepgdo e na sala de espera da coleta estio quebradas;
mesa ginecologica do consultorio de GO estd com um parafuso faltando (ambas j4 foi pedido manutencio).
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Recepcdo em boas condigdes? Razoaveis condicdes, falta pintura do balcdo, temos arquivos em condiges precarias e o
painel eletrdnico para senhas néo foi instalado até o presente momento.

Consultoério em boas condi¢des? Sim, pequenos problemas de ordem estrutural que ndo afetam diretamente o atendimento
dos pacientes.

Banheiro em boas condi¢Oes? Em parte: Banheiros da Recepgdo principal estio em boas condicges; Banheiro Feminino da
Recepgdo do Ultrassom com vazamento ¢ infiltragfio (manutengiio foi solicitada); Banheiro feminino da sala de Urgéncia

interditado (vazamento importante ¢ infiltragdo nas paredes, manutengio foi solicitada), Banheiros dos funcionarios em boas
condicdes.

10) Ha falta de materiais?
No momento temos os materiais de uso cotidiano na unidade disponiveis e em quantidade adequada.

Itens hospitalares: Gazes, equipos de soro, cateteres, sondas, seringas e agulhas (6 itens verificados).
Materiais disponiveis e em quantidade suficiente.

Medicamentos essenciais: soro fisiologico, anticonvulsionantes, antibiéticos, antiarritmicos, analgésicos,
diuréticos e drogas de agéo cardiovascular (7 itens verificados)
Medicamentos descritos disponiveis, em quantidade suficiente.

Itens de protegdo: mascaras, gorros, aventais e luvas (4 itens verificados).
Mascaras e luvas disponiveis; ndo utilizamos gotros e aventais descartaveis na unidade.

11) Outras constatagdes:
Sem mais comentarios.

INSTRUCOES:
Encaminhar a Secretaria Municipal ou, se preferir, encaminhar no e-mail mocarvalho@tce.sp.gov.br
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QUESTIONARIO

ORGAO PUBLICO:
UNIDADE: UNIDADE BASICA DEN SAUDE FRUTAL
RESPONSAVEL PELA UNIDADE: PRISCILA DOCKHOM X FERREIRA

VERIFICACOES

1) A escala médica do dia estd disponibilizada em local acessivel ao piiblico?
Nao.
2). Na unidade de satde, quais séo os atendimentos realizados? Quais especialidades?
Clinica Médica
Pediatria
Ginecologia
3). Qual o tempo médio de espera para consulta dos atendimentos realizados (em dias)?
40 Dias
4) A unidade realiza servi¢o de pronto-atendimento?
Nao
5). Hé controle de frequéncia? Manual ou eletroénico?
Sim. Eletronico.

6). Hd farmacia na unidade? Local apresenta ar condicionado? H4 falta de medicamentos? Medicamentos
estdo bem acondicionados?

Sim, ha equipamento de ar condicionado, porém, nio estd em funcionamento devido auséncia de

fiacao elétrica especifica no local.
Ha falta de medicamentos. Estdo bem acondicionado, porém, falta prateleiras adequadas.
7). Quais sdo os medicamentos que estdo em falta?
Metildopa 50 mg
Carbonato de Calcio + Vitamida D
Galvus
Alendronato de Calcio
Espironolactona 50 mg
8) A Unidade possui protocolos de pedidos nio atendidos pela Prefeitura?
Consta pendencias relacionados a manutencio.
9) A unidade de Satde visitada apresenta problemas estruturais? Indicar a quantidade de ocorréncias.

Pontos com infiltragdes: Sala de vacina, sala de procedimentos, consultério de pediatria, comsultério
de clinica médica.

Rachaduras grandes: Nao possui.

Desgaste na pintura: Nos locais de infiltracgo.

Pontos com goteira: Recepceio e Farmacia, quando decorréncia de chuva forte.

Vidros/Portas quebradas: Rachadura na parede onde fixa a porta lateral (fundos) da unidade.
Moveis/equipamentos quebrados: Nao consta

Recepgdo em boas condigdes? Sim, porém, espaco fisico pequeno e falta cadeiras para os pacientes.
Consultério em boas condi¢oes? Sim, porém, espaco fisico pequeno.

Banheiro em boas condi¢des? Sim
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10). H4 falta de materiais? Materiais basicos nio.

Itens hospitalares: Gazes, equipos de soro, cateteres, sondas, seringas e agulhas (6 itens verificados).
Nao ha falta

Medicamentos essenciais: soro fisiolgico, anticonvulsionantes, antibidticos, antiarritmicos, analgésicos
diuréticos e drogas de agdo cardiovascular (7 itens verificados)

Nesta unidade nao ¢ padronizado uso de alguma dessas medicacoes.

)

Itens de prote¢do: mdscaras, gorros, aventais e luvas (4 itens verificados).

11). Outras constatacdes:

INSTRUCOES:
Encaminhar a Secretaria Municipal ou, se preferir, encaminhar no e-mail mocarvalho@tce.sp.gov.br
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QUESTIONARIO

ORGAO PUBLICO: __ SECRETARIA DA SAUDE
UNIDADE:  UBS VILA ITALIA
RESPONSAVEL PELA UNIDADE: __ AMANDA DE MEDEIROS B. SANTOS

VERIFICACOES

1) A escala médica do dia esta disponibilizada em local acessivel ao publico?

Sim, a escala com horério de todos os servidores da unidade estd afixada em local visivel e acessivel.

2) Na unidade de saude, quais sio os atendimentos realizados? Quais especialidades?

Consultas e procedimentos de enfermagem (curativo, nebulizaciio, vacinacio, testes rapidos. exames
laboratoriais, administracdo de medicamentos etc), consultas médicas (clinico geral ginecologia/obstetricia
e pediatria), consultas odontoldgicas.

3) Qual o tempo médio de espera para consulta dos atendimentos realizados (em dias)?

Pediatria 7 dias
Clinica médica 45 dias
G.0. 45 dias

4) A unidade realiza servico de pronto-atendimento?

Os atendimentos sdo ambulatoriais, porém com acolhimento e escuta qualificada da demanda espontanea.

5) Ha controle de frequéncia? Manual ou eletrénico?

Eletrdnico.

6) Ha farmécia na unidade? Local apresenta ar condicionado? Ha falta de medicamentos? Medicamentos
estdo bem acondicionados?

Nao, porém a farmdcia de referéncia é proxima a UBS.

7) Quais sdo os medicamentos que estdio em falta?

8) A Unidade possui protocolos de pedidos nio atendidos pela Prefeitura?

Naéo.
9) A unidade de Satde visitada apresenta problemas estruturais? Indicar a quantidade de ocorréncias.

Pontos com infiltragdes: diversos. inclusive em consultérios, sala de vacina e sala de procedimentos.

Rachaduras grandes: Sim. em diversos locais.
Desgaste na pintura: Sim.

Pontos com goteira: Nio

Vidros/Portas quebradas: Nio
Moveis/equipamentos quebrados: Nio
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Recepedo em boas condigdes?: Sim, porém sem vidro de prote¢io.
Consultorio em boas condigdes?: Com diversos pontos de infiltracio
Banheiro em boas condi¢des?: Sim

10) Ha falta de materiais?

Itens hospitalares: Gazes, equipos de soro, cateteres, sondas, seringas e agulhas (6 itens verificados).

Esfigmomandmetros, termdmetro clinico, oximetro, DEA/prancha para RCP.

Medicamentos essenciais: soro fisiologico, anticonvulsionantes, antibidticos, antiarritmicos, analgésicos
diuréticos e drogas de agfio cardiovascular (7 itens verificados)

£

Itens de proteg@o: mascaras, gorros, aventais ¢ luvas (4 itens verificados).

11) Outras constatagdes:

INSTRUCOES:
Encaminhar & Secretaria Municipal ou, se preferir, encaminhar no e-mail mocarvalho@tce.sp.gov.br
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QUESTIONARIO

ORGAO PUBLICO: Prefeitura Municipal de Valinhos
UNIDADE:Reforma Agraria
RESPONSAVEL PELA UNIDADE:Joyci Mara Godoi dos Santos

VERIFICACOES

1) A escala médica do dia esta disponibilizada em local acessivel a0 ptblico?
¢ SIM

2) Na unidade de satide, quais s&o os atendimentos realizados? Quais especialidades?
e (linica Médica
e Pediatria
e Ginecologia

3) Qual o tempo médio de espera para consulta dos atendimentos realizados (em dias)?

e 10 dias
4) A unidade realiza servi¢o de pronto-atendimento?
e SIM

5) Ha controle de frequéncia? Manual ou eletronico?
e Sim — Eletrénico

6) Ha farmdcia na unidade? Local apresenta ar condicionado? Ha falta de medicamentos? Medicamentos

estdo bem acondicionados?

e Ha asala de farmacia,porém sem o profissional diariamente ,s6 vem 1 vez na semana ( técnico de

farmacia );
e Ndio ha condicionador de ar;

e Falta de medicamentos —n#o sei informar ,pois a farmacia fica 4 dias dias na semana fechada;
e Medicamentos estdo bem acondicionados.

8) A Unidade possui protocolos de pedidos nio atendidos pela Prefeitura?

e 77 Pedidos de exames ?? Mandamos para o setor especifico para providencia .
9) A unidade de Satide visitada apresenta problemas estruturais? Indicar a quantidade de ocorréncias.

Pontos com infiltragdes:Nao

Rachaduras grandes:Nao

Desgaste na pintura:Ndo

Pontos com goteira:

Vidros/Portas quebradas:N3o

Moveis/equipamentos quebrados: Nao

Recepgdo em boas condigdes?: Sim

Consultorio em boas condi¢des: Néo : Consultério de Ginecologia espago fisico muito pequeno ,sem
condi¢des de acompanhante entrar junto nas consultas:

Banheiro em boas condi¢des?: Sim ( porém néo temos banheiro de cadeirantes)

10) Ha falta de materiais?
e Nio

Itens hospitalares: Gazes, equipos de soro, cateteres, sondas, seringas e agulhas (6 itens verificados).
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Medicamentos essenciais: soro fisiologico, anticonvulsionantes, antibioticos, antiarritmicos, analgésicos,
diuréticos e drogas de agdo cardiovascular (7 itens verificados)
e Temos esses medicamentos

Itens de prote¢do: méscaras, gorros, aventais e luvas (4 itens verificados).
Mascara : Sim

Gorro :Sim

Aventais : Sim

Luvas: Sim

11) Outras constatagdes:
e Estamos tendo problemas com a fossa a céu aberto ao redor da UBS .

INSTRUCOES:
Encaminhar & Secretaria Municipal ou, se preferir, encaminhar no e-mail mocarvalho@tce.sp.gov.br
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QUESTIONARIO
ORGAO PUBLICO: Prefeitura Municipal de
Valinhos
UNIDADE:___ Unidade B4sica de Satide Vila
Santana
RESPONSAVEL PELA UNIDADE:__ Francisca -
Enfermeira

VERIFICACOES

1) A escala médica do dia estd disponibilizada em local acessivel ao piblico?
Esta UBS possui escala mensal fixada em local acessivel ao
publico.

2) Na unidade de sauide, quais sdo os atendimentos realizados? Quais especialidades?

A UBS Vilarealiza os seguintes atendimentos: Consulta médica nas especialidades: Pediatria, Ginecologia,
Clinica Médica. Atendimento odontoldgico. Atendimento farmacéutico. Atendimentos realizados:
Curativo, retirada de ponto, inalagio, coleta de material de laboratério, glicemia capilar, dispensacio de leite
(programa viva leite), entrega de insumos para diabéticos (seringa, lanceta,), Pré —natal, vacinacdo,
administragdo de medicagdo, participagdo de programas planejados pelo setor programas e projetos,
acolhimento, coleta de citologia oncética, testes rapidos: HIV, sifilis, HBsAg, HCV, atividades educativas
individuais, atividades educativas em grupo, antropometria (para programa bolsa familia),

esterelizacdo de materiais, controle de indicador bioldgico e quimico, notificacio compulsoria de doencas,
faturamento.

3) Qual o tempo médio de espera para consulta dos atendimentos realizados (em dias)?

Pediatria:

GO: vaga somente para gestante: 10/06/19. No aguardo de reposi¢do de médico especialista em
ginecologia.

Clinica médica: 07/06/19

Pediatra: 10/06/19

4) A unidade realiza servico de pronto-atendimento?

Nao

5) Ha controle de frequéncia? Manual ou eletrénico?

_Na Unidade Basica de Sadde Vila Santana hd controle de frequencia
eletrénico.

6) Ha farmécia na unidade? Local apresenta ar condicionado? H4 falta de medicamentos? Medicamentos
estdo bem acondicionados?

Sim. H4 farmécia nesta UBS.

Sim. A farmécia possui ar condicionado.

Sim. Esporadicamente falta medicamentos.

Sim. As medicagbes estdo bem acondicionados.

OBS: informagdes coletadas junto a farmacéutica.

7) Quais sdo os medicamentos que estdo em falta? R: Vildacliptina. Informacdo coletetadas junto a
farmacéutica.
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8) A Unidade possui protocolos de pedidos ndo atendidos pela Prefeitura? R: Até o momento ndo ha
protocolo de pedidos ndo atendidos pela prefeitura.

9) A unidade de Sadde visitada apresenta problemas estruturais? Indicar a quantidade de ocorréncias.
Pontos com infiltragdes: Ndo hd pontos de infiltracdo.

Rachaduras grandes: Nao exitem rachaduras.

Desgaste na pintura: sala do clinico, sala da pediatria, sala da ginecologia, recepcdo, sala der espera, sala de
inalacdo, sala de coleta, corredores.

Pontos com goteira: ndo existe

Vidros/Portas quebradas: porta da farmdcia (danificada por cupim),

Méveis/equipamentos quebrados: ndo existe.

Recepcdo em boas condigdes?: Necessdrio pintura. Fios expostos (computadores). Bancada (desgaste nas
laterais. Necessdrio reparo.

Consultério em boas condigdes?: Sim
Banheiro em boas condigdes?: falta “tampa da valvula de descarga”, pintura do teto.

10) Ha falta de materiais?

Itens hospitalares: Gazes, equipos de soro, cateteres, sondas, seringas e agulhas (6 itens verificados).

Néo ha falta, nesta UBS, no presente momento, dos itens acima descritos

Medicamentos essenciais: soro fisioldgico, anticonvulsionantes, antibiéticos, antiarritmicos, anal g€sicos,
diuréticos e drogas de acdo cardiovascular (7 itens verificados)

R: Néo ha falta, na farmdacia desta UBS, dos itens acima relatados. Informacdes coletadas da farmacéutica.
Itens de protegdo: mdscaras, gorros, aventais e luvas (4 itens verificados).

R: Esta UBS possui: mdscaras, luvas.

11) Outras constatacdes: falta toalete de acessibilidade para os usudrios. Falta balcio com acessibilidade
para os usudrios. Fios espostos (telefone) no setor de farmécia.

INSTRUCOES:
Encaminhar a Secretaria Municipal ou, se preferir, encaminhar no e-mail mocarvalho@tce.sp.gov.br
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QUESTIONARIO

ORGAO PUBLICO:

UNIDADE: UNIDADE BASICA DE SAUDE PORTUGAL
RESPONSAVEL PELA UNIDADE: Diana Yamashita Hi ga

VERIFICACOES

1) A escala médica do dia estd disponibilizada em local acessivel ao piiblico?

SIM

2) Na unidade de saude, quais sdo os atendimentos realizados? Quais especialidades?
Consulta com pediatria, ginecologia, clinico geral.

3) Qual o tempo médio de espera para consulta dos atendimentos realizados (em dias)?
30 dias

4) A unidade realiza servico de pronto-atendimento?
Nao

5) Hé controle de frequéncia? Manual ou eletronico?
Controle de frequéncia eletronico

6) Hé farmdcia na unidade? Local apresenta ar condicionado? H4 falta de medicamentos? Medicamentos
estdo bem acondicionados?

Existe uma farmdcia. Nao temos ar condicionado. Tem periodos que temos falta de medicamentos. Os
medicamentos estdo bem acondicionados.

7) Quais sdo os medicamentos que estdo em falta?
Galvus 50mg, aldactone 50mg, sulfato ferroso, repelente para gestante, carbonato de célcio, diosmin

8) A Unidade possui protocolos de pedidos nio atendidos pela Prefeitura?
Nao

9) A unidade de Satide visitada apresenta problemas estruturais? Indicar a quantidade de ocorréncias.
Nao

Pontos com infiltracdes:

Rachaduras grandes:

Desgaste na pintura:

Pontos com goteira:

Vidros/Portas quebradas:

Moveis/equipamentos quebrados:

Recepgdo em boas condiges?: Falta de arquivos para guardar prontudrios, estdo acondiocionados em caixas

de papeldo, o armério que guardar os prontuérios estd danificado, muitas vezes as prateleiras caem, com
risco de lesionar o servidor. N&o temos balcdo tipo de pedra de granito. Temos duas mesa pequenas para
apoiar os computadores e foram usadas como apoio as carteiras escolares.

Consultério em boas condi¢des?: Sim
Banheiro em boas condi¢des?: Sim
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Sim. Dispositivo intra uterino, materiais de ferida (safgel, adaptic), kit de instrumento para passagem de
DIU e tesoura para curativo.

Itens hospitalares: Gazes, equipos de soro, cateteres, sondas, seringas e agulhas (6 itens verificados).

Medicamentos essenciais: soro fisioldgico, anticonvulsionantes, antibiéticos, antiarritmicos, analgésicos
diuréticos e drogas de acéo cardiovascular (7 itens verificados)

3

Itens de protegdo: mascaras, gorros, aventais e luvas (4 itens verificados).

11) Outras constatacoes:

INSTRUCOES:
Encaminhar a Secretaria Municipal ou, se preferir, encaminhar no e-mail mocarvalho @tce.sp.gov.br
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